
Příloha l< vyhlášce č' 545/2006 sb.

Souhrnný výkaz dodržování standardů za rol< 2011

DrŽite l Iicence: l.P.P.E' s.r.o.
Licence skupiny: 22 - Distribuce plynu

CísIo
paragrafu
standa rd u

Standard

Počet
případů

vyplacených
náhrad

Vyplacené
náhrady
celkerrr

v tis. Kč

Prťr mě rná
náhrada
v tis. Kč

4
lhůty obnovy přepravy nebo distribuce plynu po
poruše

0 0 0

6 1hůty pro vyřízení reltlanlace na kr'alitu plynr-L 0 0 0

1 llrůl plo odstranění piičin sniŽenÓ kvality plynu 0 0 0

8
dodrŽenÍ plánovaného onrezení nebo přeruŠetli
přepravY. distribuce nebo uskladr1ováIlí plynrr

0 0 0

9
Zas]ání Stanoviska k Žádosti o připojení zařízení
Žadatele k přepravní nebo distribučni soustavě

0 0 0

10 LlmoŽÍiěni přepravy nebo distribuce plynrt 0 0 0

lt

obrlovy přcprav1' nebo diStribLlce plynu po

přerušen í přepravy rrebo distribuce z dťrvodtr

prodlení I(onečl'tél']o zákazlika l]ebo dodavateie
sdruŽené slr'tŽby s ťthradou plateb Za poSl(ytnutoLL

přepravu nebo distribuci plynu

0 0 0

12

obrlovy přepravy nebo d;stIibuce plynu po
přeruŠení přeprav.v rlebo djstribr-Ice na ŽádoSt

dodavatele nebo dodavatele sdruŽené sluŽby

0 0 0

t3
lhťúy pro vyřizení feklamace měření dodávky
plynu

0 0 0

14
lhťrt1 prcl r'yřizení reklamace \'vírČtování přepravy.

distribuce nebo LLskladňoVáni plynu
0 0 0

t5
obnovy dodávky plynu po přeruŠeni Z dtivodu
prodlerlí l<onečrlého zákazníka S úhradou plateb Za

odebrallý plyn

0 0 0

t6
lhrit}, pro l'yřízení rekla]nace v]-účtovanl
relr]amace dodávky plynu

0 0 0

Celkem: 0 0 0

Pozn': Dle zákona č. 458/2000 S b''(Energetický zálron) je drŽiteI licence na crbchocl se zemním plynem

povinen zveře.jňovat ukazatele kr'ality dodávek pl1'nLr a sorrvisejicích sluŽeb stanovených prováděcim

pr'ávním předpisem(vyhláška č. 545/2006 Sb' ze dne 29'listopadl-r 2006 o kva]itě dodávek p]ynu a

souvise.jících s1uŽeb v plynárenství).

Souhrnný výkaz doclrŽování všech stanclardů za předchozí kalendářní rok bude clle znrírlěného prováděcího

přeclpisLr zveřeiněn způsobem umoŽňLrjicim dáIkový přistup vŽcly do 3l.biezna ka]endářniho rokLt.
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